
أبولیسلرعایةبالنسبةمھمةخصوصیتك

أبولیسرعایةفيالشخصیةللبیاناتالخصوصیةسیاسة

بیاناتكمعالتعاملكیفیةتحددالتي)AVG(العامةالبیاناتحمایةللوائحبالامتثالنلتزملذلك،أبولیس.لرعایةمھمةخصوصیتكتعتبر
فيالبیانات.حمایةمسؤولبتعیینملزمونونحنبالقوانین،نلتزمأننانظھرأنعلینایجبأنھعلىأیضًااللوائحھذهتنصالشخصیة.

وكلائھم).(أوالعملاءوحقوقأبولیسرعایةالتزاماتبإیجازوضحناوقدالبیانات،ھذه

الخصوصیة؟بیاناتتعنيماذا

غرضولأيعنھا،نسألالتيالبیاناتأيالشخصیة.بیاناتكمعالتعاملكیفیةتوضیحفيالمسؤولیةنتحملأنناذلكیعنيباختصار،
ضروریًاذلككانإذافقطالشخصیةالبیاناتنستخدمأنناالأساسيالمبدأیكونالبیانات.نقدمقدمنوإلىیستخدمھا،ومننستخدمھا،
آمنة.وبطریقة

والأغراض؟منكنحتاجھاالتي(القیاسیة)البیاناتھيما

التأمین،بیاناتالقانوني)،للوكیل(أیضًاالاتصالبیاناتإلخ)،الاجتماعیة،الحالةالمیلاد،تاریخ(الاسم،عامةشخصیةبیانات.1
نستخدمالمطلوبة.والخدماتالرعایةلتحدیدصلةذوھومابقدروالسلوكیة،الطبیةالبیاناتالاجتماعیة،الشبكةالمقدمة،الرعایةمنتجات

المقدمةالرعایةحولالخارجیةوالتقاریرالخدمةعلىللحفاظخاصةالشخصي؛والتواصلوالمراسلات،الأعمال،لتشغیلالبیاناتھذه
والراعي.الاجتماعیةالشبكةلاستدراكأیضًاولكنالبلدیة)،الصحي،التأمینشركةالرعایة،مكتبإلىالفواتیر(تقدیم

العمیل.معنملكھاالتيالصحیةللعلاقةفریدوھوعمیللكلیُخصصالرقمھذاالعمیل/العلاقة.رقم.2
ومقدميوالحكومة،الصحي،التأمینوشركةالرعایة،مكتبمعالعمیلبیاناتلتبادلالرقمھذاإلىنحتاج).BSN(الوطنيالرقم.3

إلزامي.الرقمھذااستخدامالآخرین؛الرعایة
نستخدمالتمریضیة/التوجیھیة.والبیاناتوالمجتمعیة،الاجتماعیةالبیاناتبالسلوك،الصلةذاتالبیاناتالطبیة/الاختصاصیة،البیانات.4

الفردیة.والخدماتالرعایةوتنفیذومتابعةواختبارلتحدیدالبیاناتھذه
البیاناتھذهتوثیقالمعني.والمسكنالمسؤول،مَنالسبب،التاریخ/المدة،العمیل،حریةلتقییدتطبیقھاتمالتيالتدابیرأوالوسائلنوع.5

ضروریة.التدابیرھذهتكونلماذاوتوضحالعمیلحریةتقیدالتيالتدابیرأوالوسائلوتبریرلتطبیقضروري
إذاوماالعملاءیتلقاھاأنیجبكانالتيالأدویةأيالواضحمننجعلتوقیعھا،یجبالتيالأدویةقوائمباستخدامالمعطاة.الأدویة.6

فعلیاً.تلقوھاقدكانوا
للعملاء.الرعایةتقدیمجودةتحسینوالضرر/الإصابة.المتخذة،التدابیربالعملاء،المتعلقةالحوادثوطبیعةوصف.7
السیاسةلتحدیدالبیاناتھذهإلىنحتاجالاستغلال.عقبالمتخذةوالإجراءاتبعمیل،المتعلقللاستغلال(الجنسیة)وملابساتوصف.8

والوقایة).اللاحقة،الرعایة(التعامل،بالاستغلالالمتعلقة
والدفعات.الفوترةلأغراضأحیانًاضروریًاالبیانھذایكونقدالبنكي.الحسابرقم.9

الخاصة.موافقتكعلىالحصولإلىالحاجةدونمعك،نبرمھالذيالاتفاقعلىبناءًأعلاهالمذكورةالبیاناتاستخدامیمكننا

إضافیةشخصیةبیانات

الجنسي،والاتجاهالدین،(مثلالحساسةالفائقةالشخصیةالبیاناتبتسجیللنایُسمحلامحدد.لغرضدائمًاالبیاناتتُسجلأنیجب
علىقادرةالصورتكونقدالمثال،سبیلعلىاستثناءً.الموافقةتشكلقدحیثالحالاتبعضفيإلاوالعرق)السیاسي،والتفضیل
استخدامیمكنما،مكانفيلنشرھاأوالخاصةتسجیلنالأغراضصورتسجیلأردناإذاللشخص.الدینأوالعرقعنشيءعنالكشف



فيالرغبةإعلاناتتسجیلیتموقت.أيفيالموافقةسحبیمكنأیضًا.النھجھذاأبولیسرعایةتستخدمذلك.لتمكینكأساسالموافقة
یمكنالبیانات،وتسجیللجمعمبررةمصلحةأبولیسلرعایةتكونعندماالعمیل.طلبعلىبناءًفقطالإنعاشوإعلاناتالحیاةإنھاء
موظفیناعلىیتعینفیھمرغوبغیرأوعدوانيبسلوكصلةذاذلكیكونقدالمثال،سبیلعلىالموافقة.إلىالحاجةدونبذلكالقیام

معرفتھ.

الشخصیة؟البیاناتعلىأبولیسرعایةتحصلكیف

أبولیسرعایةإلىیحیلكالذيالشخصیقدمأنیمكنالرعایة.وبدءالرعایةاتفاقیةتوقیعیتمعندمامباشرةالعمیلبیاناتمعظمنستلم
الفترةخلالالرعایةالملف/خطةملءیتمالآخرین.الرعایةمقدميمنالبیاناتاستلامیمكنذلك،إلىبالإضافةأیضًا.البیاناتبعض
أبولیس.رعایةفيالعمیلفیھایكونالتي

للبیاناتالداخليالاستخدام

بیاناتكاستخدامإلىیحتاجونالذینللموظفینفقطیُسمحداخلیًا.الشخصیةالبیاناتاستخداممننقللالإمكان،بقدرخصوصیتكلحمایة
المحوسبة.الأنظمةإلىللوصول(تفویض)خاصةصلاحیاتالموظفینھؤلاءمنحخلالمنذلكیتمبذلك.وظیفتھمعلىبناءً

البیاناتأمان
بیاناتمعفیھاالمرغوبغیرالأنشطةولمنعالشخصیةبیاناتكسلامةعلىللحفاظمناسبةوتنظیمیةتقنیةتدابیرأبولیسرعایةتتخذ

.NEN7510/12/13فيمحددھوكماالرعایة،قطاعفيالمعتمدةالأمانالمعاییرمعالتدابیرھذهتتوافقالأفراد.

الخارجيالبیاناتاستخدام

الإلزاميالنقل

الصحي،التأمینوشركةالرعایة،مكتبمعوالمقدمةالضروریةالرعایةحولبیاناتبمشاركةالتزامأبولیسرعایةلدیھارعایة،ككیان
ھیئاتإلىعنكبیاناتإرسالأیضًاعلینایتعینقدخاصة،حالاتفيآمنة.اتصالاتعبرالبیاناتھذهتبادلیتم(فواتیر).والبلدیات
جنائي.تحقیقحالةفيأوالمدیرةالأموالحولالتقاریربتقدیمیتعلقفیماالابتدائیةالمحكمةالمثال،سبیلعلىإلزامي؛بشكلأخرى

الكمبیوتربرامج/برامجمزوديقبلمنالوصول

فيالأفرادبیاناتتكونوبالتاليویصلحونھا،البرامجھذهمزودویدعمكمبیوتر.برامجعدةأبولیسرعایةتستخدمتشغیلھا،لأغراض
أبولیسرعایةمثلبعنایةبالتعاملیلزمھمبیاناتمعالجةاتفاقمعھمنبرمالغرض،لھذاالشركات.تلكلموظفيأیضًامتاحةالبرامجتلك

نفسھا.

الأخرىالبیاناتنقل

البیاناتتقدیمعندقانوني.التزاملأيوللامتثالالرعایةاتفاقیةلتنفیذضروریًاذلكیكونعندمافقطالغیرمعالبیاناتبمشاركةنقوم
موافقتك.علىالحصولبعدفقطبذلكنقومللآخرین،

الشخصیة؟ببیاناتكالاحتفاظیمكنناكم



اتفاقیةانتھاءبعدعامًا20لمدةالعمیلبملفتحتفظأنأبولیسرعایةعلىیتعین)،WGBO(والعلاجالطبیةالعلاقةقانونإطارفي
5مروربعدالطبیةبیاناتھتدمیریطلبأنللحریة)،تقییدیةتدابیرأو(وسائلوالقھرالرعایةقانونإطارفيللعمیل،یمكنالرعایة.
سنقومالضروري.منلأطولبالبیاناتنحتفظلانحنالأخرى،للبیاناتبالنسبةعامین.لمدةالأدویةلائحةتخزینمدةتطبیقیتمسنوات.
ممكن.وقتأقربفيالبیاناتبحذف

الخاصةالشخصیةببیاناتكالمتعلقةالحقوق

في:الحقللعمیللذا،نفسھ.بالشخصبالفعلالبیاناتھذهتتعلقولكنالأفراد.بیاناتاستخدامعلینایجبرعایة،ككیانبصفتھ
البیانات،علىالاطلاع•
صحیحة،غیركانتحالفيتصحیحھا•
منظمات.أوآخرینأشخاصإلىنقلھا•

بوابةاستخدامیمكنالبیانات،علىللاطلاعالبیانات.معالجةعلىالاعتراضأوالبیاناتحذفطلبفيالحقھناكذلك،إلىبالإضافة
الرعایة.منسقأوبالمرشدالاتصالیرجىصحیحة،غیرالبیاناتبدتإذاأوالكاملةالمعلوماتالعمیلبوابةتقدملمإذاأولاً.العمیل
الملف.فيتعدیلأوإضافةأیضًایضمنواأنیمكنالضرورةحالةوفيبیاناتكإلىللوصولالدعمالأشخاصھؤلاءلكیقدمأنیمكن
بشكلبكالخاصالبیاناتحذفطلبتقدیمیجبأبولیس.رعایةمكتبإلىأیضًاولكنالرعایة،منسقإلىبأسئلتكالتوجھأیضًایمكنك
حذفحالةفيأنھملاحظةیرجىالبیانات.بحذفطلبكعلىواحدشھرخلالردًاأبولیسرعایةستقدمأبولیس.رعایةإلىكتابي

سیتمالتدمیر،(جزئیة)حالةفيالمستقبلیة.المعالجاتفيصعبًاأمرًاذلكیكونوقدتدمیره.سیتمبكالخاصالمرضتاریخمن(أجزاء)
طلبك.علىالتوافقتمالتيالرسالةجانبإلىبطلبك،الاحتفاظ

كتابةً:طلبكتقدیمیجب
أبولیسرعایة
الخصوصیةمسؤولاھتمامإلى

294groenestraat
JC نیمیغن6531

info@apollis.nl

البیانھذافيالتغییرات

الصفحة).أسفلفيالنسخةتاریخ(انظرجدیدةنسخوجودعلىبانتظامالاطلاعیُفضللذاالخصوصیة.بیانتغییریتعینأنیحدثقد
منفصل.بشكلالتغییراتعنأبولیسرعایةأیضًاسیعلن

الانتقاداتأوالأسئلة

بیاناتكمعالجةحولخاصةإجاباتإلىتحتاجكنتإذاأولھا،تنفیذناكیفیةعنراضغیركنتإذاأوحقوقك،حولأسئلةلدیككانتإذا
إلكتروني:بریدإرسالأو52786307-06الرقمعلىالاتصالیمكنكبنا.الاتصالدائمًایمكنكقبلنا،منالشخصیة

info@apollis.nl

ھویةتقدیممناقشةأیضًایمكنالخاطئ.الشخصبیاناتنقدملابأننانتأكدحتىبوضوح،ھویتكتحدیددائمًاعلیكیجبأنھمراعاةیرجى
البیانات.تعدیلأوحذففيترغبكنتإذااستمارةوملءالتحقق



بكالخاصةالخصوصیةبخصوصشكوىتقدیم

بذلكالقیامكیفیةلدینا.شكوىتقدیمفيالحقفلدیكالشخصیة،بیاناتكمعصحیحةبطریقةتعامللاأبولیسرعایةأنترىكنتإذا
للھیئةشكوىتقدیمیمكنكأبولیس،رعایةقبلمنملائمبشكلشكواكتسویةعنراضغیركنتإذالدینا.الشكاوىلائحةفيمشروحة
).www.autoriteitpersoonsgegevens.nl(الشخصیة"البیاناتلحمایةالھولندیة"السلطةالھیئةھذهوتسمىالرقابیة.

2021نوفمبرالإصدارأبولیسلرعایةالخصوصیةبیان


